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Obiettivi di apprendimento

Conoscenze

gli studi sulle emergenze

gli studi sulle emergenze sociali, sia nell'ambito dei disastri che in quelo delle emergenze personali e familiari
aspetti metodologici specifici del lavoro di servizio sociale nel campo delle emergenze urgenze sociali

il confronto e il riconoscimento di situazioni sociali ‘emergenziali': analisi della casistica

aspetti organizzativi relativi al pronto intervento sociale

Modalita di verifica delle conoscenze
discusssione in aula
esame orale

Capacita

capacita di riconoscere una pluralita di metodologie di lavoro nel servizio sociale

saper distinguere situazioni di lavoro ordinario e situazioni di emergenza nell'ambito del servizio sociale
saper discutere contenuti metodologici specifici del lavoro di servizio sociale in emergenza urgenza

Indicazioni metodologiche
lezioni frontali

esercitazioni e simulazioni
role playing

gruppi di discussione

Programma (contenuti dell'insegnamento)

le emergenze sociali oggi e la questione teminologica

il servizio sociale e le emergenze di massa

il servizio sociale e le emergenze personali e familiari

aspetti metodologici specifici del lavoro di servizio sociale dell'emergenza urgenza
la questione degli interventi in emergenza urgenza sociale

il pronto intervento sociale: intervento o servizio?

Bibliografia e materiale didattico

Andrea Mirri, “Emergenze, urgenze e servizio sociale. Teoria, metodologia e tecniche”, Carocci, Roma, 2018.

Docenteli
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Elena Innocenti, "Coordinate giuridiche per la definizione del pronto intervento sociale", in "Studi Zancan", n. 6, 2004.

Modalita d'esame
esame orale
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