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Obiettivi di apprendimento

Conoscenze
Il corso offre le basi per orientarsi ed agire nelle organizzazioni e nei processi organizzativi tipici del lavoro dei professionisti sociali, in
particolare degli assistenti sociali.

Modalita di verifica delle conoscenze
In modalita "in presenza" le conoscenze sono verificate mediante prova finale scritta e orale (si vedano dettagli sulla pagina People del
docente). In modalita "a distanza" le conoscenze sono verificate mediante prova finale orale.

Capacita
Al termine del corso la studentessa / lo studente:

¢ conoscera gli elementi essenziali dell'assetto istituzionale e delle organizzazioni dei servizi sociali in Italia
¢ disporra di elementi per gestire in modo consapevole e riflessivo i rapporti con la propria organizzazione di lavoro.

Modalita di verifica delle capacita
L'acquisizione delle capacita verra verificata durante le lezioni con simulazioni e in sede di prova finale mediante domande dedicate.

Comportamenti
Alla fine del Corso, la studentessa / lo studente sapra gestire al meglio le responsabilita che il Codice deontologico degli Assistenti Sociali
prevede in tema di organizzazioni.

Modalita di verifica dei comportamenti
L'apprendimento verra verificato durante le lezioni con simulazioni e in sede di prova finale mediante domande dedicate.

Prerequisiti (conoscenze iniziali)

Costituisce prerequisito del Corso la conoscenza dei principi e dei fondamenti del servizio sociale, degli elementi fondamentali del diritto
pubblico applicato ai servizi sociali e dei caratteri cruciali del sistema di welfare italiano. Utile anche la conoscenza di alcune questioni di
scienza politiche - analisi delle politiche pubbliche.

Indicazioni metodologiche
Il Corso si svolge mediante:

¢ lezioni frontali convenzionali
¢ role-playing
¢ simulazioni
¢ testimonianze professionali.

Programma (contenuti dell'insegnamento)
Il dettaglio dei contenuti e l'indicazione dei materiali da studiare per I'esame & disponibile all'indirizzo
https://people.unipi.it/riccardo_guidi/didattica/
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Bibliografia e materiale didattico
Si sconsiglia vivamente di preparare I'esame facendo uso esclusivo di dispense o appunti.
Sulla pagina People del docente sono pubblicate tutte le slide utilizzate a lezione

Indicazioni per non frequentanti

| testi sono i medesimi per studenti frequentanti e non frequentanti. Se ritenuto necessario, rivolgersi al docente in orario di ricevimento (non
indispensabile).

Si sconsiglia vivamente di preparare I'esame facendo uso esclusivo di dispense o appunti.

Modalita d'esame
L'esame si svolge mediante prova finale scritta e orale (si vedano dettagli sulla pagina People del docente).
Si sconsiglia vivamente di preparare I'esame facendo uso esclusivo di dispense o appunti.
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