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Prerequisiti (conoscenze iniziali)
Il Corso fa parte della formazione economico-aziendale di base per gli studenti del Corso di Scienze del Turismo. Per seguire meglio il Corso, lo
studente deve avere le conoscenze raccomandate in ingresso.

Indicazioni metodologiche
Il Corso, articolato, in due Moduli si sviluppa principalmente in lezioni frontali supportati da esercitazioni e casi di studio.

Programma (contenuti dell'insegnamento)

Il I modulo del Corso si articola nei seguenti contenuti:

- |l settore turistico: aspetti definitori

- Processi produttivi per le imprese turistiche: la catena del valore
- Analisi dei costi per le imprese turistiche

- Il pricing per le imprese turistiche

- Il Revenue Management

Il 1l modulo si focalizza sui seguenti argomenti:

- Caratteri morfologici e fisiologici dell’azienda,con riferimento a quelle operanti nel settore turistico: modelli organizzativi, soggetto economico e
soggetto giuridico, patrimonio, gestione, mappa degli stakeholder

- Il Bilancio di esercizio delle aziende turistiche

- L’analisi delle performance per margini, indici e flussi

- La reportistica aziendale: report di controllo e report sociale

Bibliografia e materiale didattico

Modulo | :

Scannerini A.L., Berretta M. (2014), Strumenti di controllo per le imprese turistiche, FrancoAngeli, Milano (capitoli 2, 3, 4 e 5)

Modulo II:

Catturi G.(2012) , “Principi di economia aziendale, Cedam, Padova (lezioni nn. 6, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 21, 22, 23, 24, 28, 29, 30);
Scannerini A.L., Berretta M. (2014), Strumenti di controllo per le imprese turistiche, FrancoAngeli, Milano (capitoli 6 e 7)

2018. Magliacani, Il reporting (capitolo 10), in “A. Riccaboni (a cura di), Metodologie e strumenti per il controllo di gestione, Knowita,
Arezzo 2018.

Modalita d'esame

L’esame consiste in una prova scritta ed una prova orale. La prova scritta, articolata in due moduli, si compone di esercizi, che consentiranno ai
docenti di valutare la conoscenza degli argomenti trattati e le abilita acquisite dallo studente nell’'uso delle tecniche di contabilita direzionale. La
prova orale, che vertera sui contenuti teorici trattati, potra essere sostenuta, al superamento dell’esame scritto, anche in un appello successivo
nel corso dello stesso anno accademico. E prevista una prova scritta a fine corso (esonero), facoltativa, che concorrera alla valutazione finale.
Lo studente avra infatti la possibilita di accettare o rifiutare il voto della prova: nel primo caso dovra sostenere in seduta di esame solo la prova
orale, altrimenti dovra sostenere entrambe le prove. La prova scritta di fine corso (esonero), se superata con accettazione del voto da parte
dello studente, rimane valida per un anno accademico.
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