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Programma (contenuti dell'insegnamento)

Management pubblico: Concetti di base del management pubblico applicati al settore sociale e socio sanitario.
Regolazione delle politiche sociali

- Evoluzione del sistema sanitario e sociale in Italia

- | modelli organizzativi e il governo delle reti.

Integrazione e integrazione socio-sanitaria

(es. regione Toscana continuita assistenziale ospedale territorio, piano demenze PDTAS)

Programmazione e governance del settore socio sanitario:

¢ Programmazione nazionale, locale, europea: (Piani regionali, piani di zona, piani integrati di salute)
¢ Processi di programmazione: budget e formazione del bilancio: analisi economica.

Sistemi a supporto dei processi decisionali: Sistemi informativi
Il principio di sussidiarieta

- ruolo del terzo settore e coprogettazione
- esternalizzazione dei servizi

- Autorizzazione e Accreditamento

La valutazione delle politiche sociali

¢ Strumenti di valutazione delle performance.
¢ Comparazione/Valutazione delle politiche per non autosufficienza

Bibliografia e materiale didattico

Oltre a consigliare la frequenza delle lezioni, & richiesto lo studio dei seguenti testi:

- a cura di Angelina Di Prinzio “Management del servizio sociale. Modelli e strumenti” Carrocci ed. 2014.

- a cura di Guido Giarelli e Sebastiano Porcu, dal "Long term care e non autosufficienza. Questioni teoriche", Franco Angeli S.R.L. ed. 2019
contributo di Andrea lacopini “Analisi dell’evoluzione delle Politiche Pubbliche per anziani non autosufficienti in Toscana”.

- Ugo De Ambrogio, Cecilia Guidetti “La coprogettazione. La partnership tra pubblico e terzo settore” Carrocci ed. 2016.

- di Chiara Saraceno “ll Welfare” Il Mulino ed. 2013

Altre letture saranno consigliate durante lo svolgimento del corso.
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