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Obiettivi di apprendimento

Conoscenze
Abilita comunicative nel colloguio professionale

Modalita di verifica delle conoscenze
Brevi scritti durante il corso

Capacita
Capacita di conduzione dell'incontro

Modalita di verifica delle capacita
Valutazione risposte scritte

Comportamenti
Adeguatezza ai contesti professionali

Modalita di verifica dei comportamenti
Osservazione e riflessivita sui temi presentati

Prerequisiti (conoscenze iniziali)
Metodologia del servizio sociale

Bibliografia e materiale didattico
Brevi passi da Pragmatica della comunicazione umana (assiomi) e da Terapie imperfette (Ultimo capitolo)

Indicazioni per non frequentanti
frequenza necessaria

Modalita d'esame
scritto
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