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Prerequisiti (conoscenze iniziali)
Nozioni su metodi e strumenti manageriali nell'ambito degli enti e delle aziende pubbliche

Programma (contenuti dell'insegnamento)
Prima parte

e L’azienda pubblica, i servizi pubblici e le public utilities: rilevanza economica e profili manageriali
- L’azienda pubblica: nozione e tipologie; il ruolo e le principali funzioni del management pubblico
- Le riforme nell’'ambito delle societa pubbliche
- Il sistema dei controlli negli enti e nelle aziende pubbliche
- Il gruppo pubblico locale

¢ Direttrici di sviluppo del sistema delle aziende ed unita pubbliche
- Il valore pubblico
- La gestione delle performance
- Public accountability e trasparenza nel settore pubblico
- Il fronteggiamento del rischio di corruzione nelle pubbliche amministrazioni

Seconda parte

¢ Smart city management

¢ | settori regolamentati
- Caratteri e principi inerenti alla regolazione dei settori; - - La gestione delle reti e delle infrastrutture
- Casi di studio ed approfondimenti sulle specificita di alcuni settori, in particolare: trasporto pubblico; settore idrico; igiene urbana

Bibliografia e materiale didattico

Testi d’esame:

Zarone, Vincenzo. |l fronteggiamento del rischio di corruzione nella prospettiva economico-aziendale. Problemi attuali e implicazioni per il
management pubblico. G Giappichelli Editore, 2017.

Anselmi L., Pozzoli S. (a cura di). Le aziende pubbliche. Aspetti di governance, gestione, misurazione, valutazione e rendicontazione. Editore:
Franco Angeli. ISBN: 8891787221. 2020

Vermiglio C., Zarone V.. Smart City nella prospettiva economico aziendale. Inquadramento teorico e implicazioni manageriali. Giappichelli
Editore, 2023. ISBN: 9788892146211

A lezione saranno precisati i capitoli oggetto d'esame dei testi sopra riportati.

Le indicazioni bibliografiche per la preparazione dell’esame riportate sopra sono integrate da slide e dispense, da ritenersi parte integrante del
programma d’esame (reperibili sul portale e-learning).

Indicazioni per non frequentanti

per i non frequentanti, & previsto 'esame orale su tutto il programma.

e possibile reperire materiale didattico e indicazioni su dispense e fonti bibliografiche sul portale:
https://elearning.ec.unipi.it/
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Modalita d'esame

Prova intermedia (oppure esame orale) sulla prima parte dei contenuti del corso; project work finale sulla seconda parte dei contenuti del corso
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