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Obiettivi di apprendimento

Conoscenze

L o studente che completa con successo il corso potra mostrare una solida conoscenza su origini, sviluppo,
principali caratteristiche, crisi e trasformazione dei sistemi di welfare.

In particolare, dovra sviluppare adeguate conoscenze: sulle differenze tra sistemi di welfare europei, sulle
principali politiche sociali (poverta, casa, lavoro, istruzione, cura, salute e integrazione) e sul ruolo del
lavoro sociale nellaloro formazione e implementazione. Inoltre, dovra approfondire la conoscenza su un
tema a sceltatra quelli proposti riferito ad acune delle sfide ecologiche e socio-culturali ed economiche
piu attuali e sulle trasformazioni di politica sociale piu recenti, nel contesto italiano ed europeo.

Modalita di verifica delle conoscenze
le conoscenze richieste verranno verificate tramite lo svolgimento di una provafinae (si veda“Modalita
d’ esame”).

Capacita

Gli studenti dovranno imparare a riconoscere modelli e strumenti di policy e principali effetti/risultati in
termini di diritti, condizioni di benessere e cittadinanza sociale nei vari paesi. Dovranno inoltre saper
valutare che cosa gli stess modelli e strumenti - incluso il ruolo del lavoro sociae - producono in termini
di rischi e opportunita per individui, famiglie, comunita e popolazioni.

Modalita di verifica delle capacita

Esercitazioni e presentazioni in classe con lavori di gruppo, restituzione, discussione finalizzate
al’analisi e comparazione su dati, risultati di ricerca e schemi teorici riferiti amodelli e strumenti di
policy eregimi di welfare.

Comportamenti

Gli studenti sapranno utilizzare alcune teorie e metodi per studiare e comprendere sistemi e politiche di
welfare e analizzare criticamente alcuni problemi di implementazione delle politiche nelle pratiche
sociali.

Modalita di verifica dei comportamenti
Esercitazioni e presentazioni in classe con lavori di gruppo, restituzione, discussione e confronto su
specifici casi-studio e applicazione di strumenti e approcci a carattere sperimentale.

Prerequisiti (conoscenze iniziali)
E opportuno che lo studente abbia delle nozioni di base di storia contemporanea, storia sociale, sociologia
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generale.

Indicazioni metodologiche

Lamodalitadelle lezioni e teorico-attiva, basata su metodi formativi di ricerca-azione e |’ utilizzo
integrato di teoria, sperimentazione, elaborazione. Le lezioni prevedono un mix di presentazioni frontali e
di gruppo, esercitazioni pratiche e momenti di discussione, confronto e rielaborazione g, in relazione alla
terza parte del programma (vedere sopra) assumeranno carattere laboratoriale, anche mirato alla
costruzione delle presentazioni per le prove pratiche (vedere il punto successivo). Informazioni saranno
disponibili sul sito del docente: https://people.unipi.it/matteo_villa/ .

Programma (contenuti dell'insegnamento)

Oggetto di studio dell'insegnamento sono (Introduzione e | parte) le principali caratteristiche di tali sistemi nei paesi europei e in Italia, nonché
le loro origini storiche, gli attuali funzionamenti e le principali politiche di contrasto di vecchi e nuovi rischi sociali (poverta e lavoro, abitazione,
istruzione, pari opportunita, non-autosufficienza, migrazioni).

Inoltre (Il parte), 'insegnamento dedica una attenzione specifica al ruolo del lavoro sociale (e dell'assistente sociale) nell'influenzare i processi
di formazione e attuazione delle stesse politiche.

Infine (I1l parte), 'insegnamento propone alcuni approfondimenti (a scelta di studentesse e studenti) sulle trasformazioni in corso nei medesimi
sistemi a fronte delle sfide e crisi ecologiche, socio-economiche e culturali pit recenti, ancora con uno sguardo specifico al ruolo del lavoro
sociale.

La Ill parte prevede guattro opzioni tra cui studentesse e studenti devono sceglierne una:

¢ Opzione 1: Politiche, pratiche e lavoro sociale: il ruolo del lavoro sociale nei processi di formazione e attuazione delle politiche di
welfare.

¢ Opzione 2: Crisi e transizione ecologica tra politiche e lavoro eco-sociale: il welfare e la sfida della sostenibilita ambientale.

¢ Opzione 3: Contrasto alla poverta, tra reddito minimo, inclusione lavorativa e lavoro sociale: uno sguardo all'Europa e I'esperienza
italiana del reddito di cittadinanza.

. * Opzione 4: Migrazioni, politiche di integrazione e lavoro sociale con le persone migranti.
Altre Opzioni:

¢ Solo per chi sostiene la terza parte con prova pratica (si veda piu avanti) € eventualmente possibile preparare una presentazione
sui seguenti temi alternativi alle opzioni sopra indicate: "Modelli di Politica del lavoro in Europa®. "Salute e sistemi sanitari, tra
universalismo e diseguaglianze", "Welfare digitale e nuovi rischi sociali digitali, "Il welfare sciovinista tra diseguaglianze,
etnocentrismo e discriminazione". | testi sono in questo caso da concordare con il docente).

Bibliografia e materiale didattico

Testi richiesti:

Introduzione - Welfare, politica sociale e lavoro sociale: una visione ecologica: introduzione ai contenuti e ai metodi di indagine e
insegnamento.

¢ K. Polanyi, La grande trasformazione, Torino, Einaudi, 1974. Solo i capitoli IV, VI, XV.
e G. Bateson, Una sacra unita, Milano, Adelphi, 1997. Solo il capitolo 27 “Intelligenza, esperienza, evoluzione” pp. 408-422.
¢ M. Villa, Autonomia, individualismo e paradigmi di welfare capitalism: una lettura in chiave ecologica secondo Bateson e Polanyi,
in AA.VV., Ecologia, esistenza, lavoro, a cura di M. lofrida, Mucchi Editore, Bologna, 2015, pp. 51-70.
| PARTE - La questione sociale e le origini del welfare state: un’analisi storico-sociale delle forme di organizzazione della sussistenza, dalle
prime forme di assistenza ai poveri allo sviluppo, la crisi e la trasformazione dei moderni sistemi di welfare.

¢ E. Morlicchio, Sociologia della poverta, Bologna, Il Mulino, 2012 (seconda edizione: 2020). Solo Premessa e Capitolo 1 “Le origini
della poverta come questione sociale”.
¢ C. Ranci e E. Pavolini, Le politiche di welfare, Bologna, Il Mulino, 2015. Parte Prima.
Il PARTE - Politiche di welfare e contrasto dei nuovi rischi sociali: uno studio comparato. Un’analisi di alcune delle attuali politiche di welfare,
dei loro funzionamenti e principali trasformazioni, in Europa e in Italia.

¢ C. Ranci e E. Pavolini, Le politiche di welfare, Bologna, Il Mulino, 2015. Parte Seconda.
Il PARTE - Politiche, pratiche e lavoro sociale nel XXI secolo: laboratorio di ricerca: un percorso di approfondimento su alcuni temi e problemi
sociali.

« E previsto un articolo comune per tutt?, e quattro opzioni tra cui studentesse e studenti devono sceglierne una:
Avrticolo:

¢ G. Feldman, Social work and the state: Perspectives and practice, Social Policy Administration, 2021; Volume 55, Issue 5; pp.
879-890. Downloadable at: https://doi.org/10.1111/spol.12667
Una opzione a scelta tra le seguenti:
Opzione 1: Politiche, pratiche e lavoro sociale: il ruolo del lavoro sociale nei processi di formazione e attuazione delle politiche di welfare.
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¢ J. Gal and |. Weiss-Gal, The ‘Why’ and the ‘How’ of Policy Practice: An Eight-Country Comparison, British Journal of Social
Work, 2015, Volume 45, Issue 4, pp. 1083—-1101. Downloadable at: https://doi.org/10.1093/bjsw/bct179
¢ T. Evans, Organisational Rules and Discretion in Adult Social Work, British Journal of Social Work, 2013, Volume 43, Issue 4, pp.
739-758. Downloadable at: https://doi.org/10.1093/bjsw/bcs008
¢ W. Numans, J. Boog, T. Van Regenmortel and R. Schalk, Narratives of societal vulnerability. An insider’s critical reflection on
social policy practice, Social work & social science review, 2023, Volume 23, Issue 3, pp. 45-65. Downloadable at:
https://doi.org/10.1921/swssr.v23i3.1837
* M. Bonetti, V.F. Johansen e M. Villa, Nelle pieghe dell'innovazione. Logiche di welfare in cambiamento in Italia e Norvegia, la
Rivista delle Politiche Sociali, 2019 n.1. https://www.futura-editrice.it/prodotto/rps-n-1-2019/ (rivista cartacea).
Opzione 2: Crisi e transizione ecologica tra politiche e lavoro eco-sociale: il welfare e la sfida della sostenibilita ambientale.

¢ M. Villa, La sfida del welfare sostenibile, in Pellizzoni L. (a cura di), Introduzione all’ecologia politica, Bologna, Il Mulino, 2023;
Cap. XVIIl, pp. 352-374.
* E. Matutini, Il lavoro sociale alle prese con la crisi ecologica: riferimenti teorici, di metodo ed etici, in Eco-social work. Politica e
lavoro sociale nella crisi ecologica, Varazze, PM Edizioni, 2023; Cap. 1, pp. 13-31.
¢ M. Bonetti and M. Villa, The conflicts of ecological transition on the ground and the role of eco-social policies: lessons from Italian
case studies, European Journal of Social Security, 2023, Volume 25, issue 4. Downloadable at:
https://doi.org/10.1177/13882627231205995
¢ M. Villa, The transformative role of the social investment welfare state towards sustainability. Criticisms and potentialities in fragile
areas, Sociologia e Politiche Sociali, 2016, N. 3, DOI: 10.3280/SP2016-003003 (rivista cartacea).
Opzione 3: Contrasto alla poverta, tra reddito minimo, inclusione lavorativa e lavoro sociale: uno sguardo all'Europa e l'esperienza italiana del
reddito di cittadinanza.

¢ M.Bolzoni e E. Granaglia, Work-Related Conditionality and Minimum Income Schemes: Where Is the Eu Going?, Autonomie locali
e servizi sociali, 2021 n.3, pp. 593-619. Downloadable at: https://www.rivisteweb.it/doi/10.1447/102655.

* M. Anselmo, E. Morlicchio e E. Pugliese, Poveri e imbroglioni. Dentro il Reddito di cittadinanza, Il Mulino, 2020 n.1, pp. 53-63.
Downloadable at: https://www.rivisteweb.it/doi/10.1402/96064.

¢ M. Arlotti e L. Bernardi, Reddito di Cittadinanza e implementazione territoriale: un’analisi sul Nord Italia, Polis, 2022, XXXVI, n. 3,
pp. 339-368. Dowloadable at: https://www.rivisteweb.it/doi/10.1424/105485.

¢ A. Andreotti, D. Coletto e A. Rio, Street-level bureaucrats' discretion between individual and institutional factors: The analysis of the
minimum income policy implementation in two Italian regions, Social Policy Administration, 2023, pp. 1-17, Downloadable at:
https://doi.org/10.1111/spol.12964.

e S. Sacchi, A. Ciarini, G. Gallo, R. Lodigiani, F. Maino, M. Raitano, La riforma del Reddito di Cittadinanza: una prima valutazione,
Politiche Sociali / Social Policies, 2023 n.3, pp: 469-494. Downloadable at: https://www.rivisteweb.it/doi/10.7389/109058.

Opzione 4: Migrazioni, politiche di integrazione e lavoro sociale con le persone migranti.

¢ T. Modood, Integration and Multiculturalism in Western Europe, in P. Kennet and N.Lendvai-Baiton, Handbook of European Social
Policy, Edward Elgar, Cheltenham, 2017. Capitolo 23, pp. 386-399.

¢ G. Solano and |. Ponzo, Does a Southern European Model of Migrant Integration Exist? A Comparative Longitudinal Study across
15 European Countries (2010-2019), Politiche Sociali / Social Policies, 2022 n.2, pp. 211-238. Downloadable at:
https://iwww.rivisteweb.it/doi/10.7389/104617.

¢ M. Ambrosini, F. Campomori, La controversia dell’asilo: politiche di accoglienza e solidarieta? contro i confini, Politiche Sociali /
Social Policies 2020 n. 2, pp. 181-200. Downloadable at: https://www.rivisteweb.it/doi/10.7389/97985

¢ F. Campomori, La banalita del male: Il Decreto Cutro e la stretta (inutiimente) punitiva sulle politiche di asilo, Politiche Sociali /
Social Policies, 2023 n.2, pp. 321-328. Downloadable at: https://www.rivisteweb.it/doi/10.7389/108027.

¢ E. Barberis, P. Boccagni, Il lavoro sociale con le persone immigrate, Maggioli Editore, Santarcangelo di Romagna, 2017. Solo il
Capitolo 1, pagine 17-30 (escluso il paragrafo 4).

¢ IDOS, Dossier Statistico Immigrazione 2022. Scheda di sintesi, Scaricabile da qui: https://www.integrazionemigranti.gov.it/it-
it/Ricerca-news/Dettaglio-news/id/2876/Dossier-Statistico-Immigrazione-2022-IDOS-.

Altre Opzioni:

¢ Solo per chi sostiene la terza parte con prova pratica (si veda piu avanti) € eventualmente possibile preparare una presentazione
sui seguenti temi alternativi alle opzioni sopra indicate: "Modelli di Politica del lavoro in Europa". "Salute e sistemi sanitari, tra
universalismo e diseguaglianze”, "Welfare digitale e nuovi rischi sociali digitali", "Il welfare sciovinista tra diseguaglianze,
etnocentrismo e discriminazione”. | testi sono in questo caso da concordare con il docente).

Indicazioni per non frequentanti

Tutteli le/gli studentesse/studenti, in particolare se non frequentanti, se di lingua non Italiana e se studentesse/studenti Erasmus, sono invitati a
raccogliere quanto prima tutte le informazioni su corsi, esami e programmi dal sito istituzionale del docente (vedere qui sotto). Per chiarire
eventuali dubbi, ottenere ulteriori informazioni sui corsi, le lezioni e gli esami tenuti dal docente, o per discutere i contenuti dei programmi si pud
scrivere una e-mail al docente o accedere al ricevimento (qui sotto tutti i riferimenti).

Modalita d'esame

L’esame consiste in una prova orale, condotta secondo i criteri definiti dall’art. 23 del Regolamento didattico di Ateneo. La lll parte del
programma puo essere sostenuta attraverso una modalita alternativa, che consiste in una Prova Pratica attraverso una presentazione in gruppo
(2 o 3 persone) con strumenti multimediali e sulla base di una elaborazione dei testi richiesti (articolo per tutt? piu opzione scelta). A chi sceglie
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guesta modalita, durante I'esame individuale non verranno fatte domande sulla terza parte. La prova pratica potra essere sostenuta in uno dei
tre appelli all'anno appositamente predisposti. Date e ulteriori informazioni sulla Prova Pratica sono sul sito WEB del docente alla pagina
Studenti > Esami: https://people.unipi.it/matteo_villa/esami-exams/.

A scelta dello studente € possibile sostenere I'esame in lingua Inglese.

Altri riferimenti web

Gli studenti sono invitati a consultare con attenzione il sito web istituzionale del docente per ulteriori
informazioni sui esami, programmi e loro validita per corsi e ordinamenti precedenti.

E-mail docente: matteo.villa@unipi.it

Sito istituzionale del docente: https://people.unipi.it/matteo_villal

Pagina del Corso: https://people.unipi.it/matteo_villa/sistemi-di-welfare-comparati/

Altre Pagine Studenti: https://people.unipi.it/matteo_villa/studenti-tutte-le-info/

Note
Gli studenti sono invitati a consultare con attenzione lail sito web istituzionale del docente per
raccogliere ulteriori informazioni sui programmi e sullaloro validita per corsi e ordinamenti precedenti.

Attenzione: non sono autorizzate dispense o I'uso di fotocopie oltrei limiti di legge.

Ultimo aggiornamento 25/02/2024 10:39
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