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Obiettivi di apprendimento

Conoscenze

Il corso si prefigge innanzitutto lo scopo di fornire agli studenti la preparazione necessaria per raggiungere un livello di conoscenza della lingua
inglese pari al B1/ B2 del Quadro Comune Europeo di Riferimento (QCER), sia per quanto concerne l'inglese generale che il linguaggio
specialistico nei settori di referimento.

Modalita di verifica delle conoscenze
Le conoscenze iniziali degli studenti verranno accertate attraverso un test scritto (placement test) e, successivimente, al termine del corso, sia
con un esame scritto che orale.

Capacita

Al termine del corso gli studenti dovranno dimostrare di sapere usare correttamente le strutture grammaticali-sintattiche della lingua inglese e di
conoscere la terminologia specialistica nell'ambito della logistica. Inoltre, verra loro chiesto di saper produrre un testo scritto di natura
commerciale, tipicamente una e-mail, e di saper comunicare in modo disinvolto su argomenti generali e di natura commerciale e logistica.

Modalita di verifica delle capacita

Le competenze acquisite verranno valutate attraverso un esame scritto e orale.

Comportamenti
La frequenza al corso non € obbligatoria ma vivamente consigliata.

Modalita di verifica dei comportamenti
Il docente si riserva la facolta di richiedere agli studenti la firma di frequenza.

Prerequisiti (conoscenze iniziali)
Agli studenti € richiesta una conoscenza iniziale pari al livello A2 del Quadro Comune Europeo di Riferimento (QCER)

Programma (contenuti dell'insegnamento)

Revisione grammaticale e sviluppo della competenza terminologica con riferimento specifico al linguaggio del settore economico-commerciale e
della logistica. Preparazione alla scrittura di testi di carattere generale e commerciale (e-mail, fax, memo). Esercitazioni di comprensione del
testo scritto e del messaggio orale. Traduzione dall'inglese in italiano e viceversa. Conversazione: role plays, simulazioni di conversazioni e
situazioni commerciali tipo (telefoniche e non), presentazioni.

Bibliografia e materiale didattico
Obbligatori per I'esame:

¢ GRUSSENDORF (2009), English for Logistics, Oxford University Press.
¢ MURPHY, R., PALLINI, L. (2005), Essential Grammar in Use. Grammatica di base della lingua inglese. Terza Edizione, Cambridge
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University Press.
¢ Dispensa preparata dal docente.
Per la consultazione/di approfondimento:

¢ MASCULL, B. (2002), Business English in Use (2002), Cambridge University Press.
Dizionari mono- e bilingui consigliati dal docente

Indicazioni per non frequentanti
Presentarsi a un ricevimento del docente durante il primo mese di lezioni.

Modalita d'esame
L'esame scritto € composto da 3 esercizi (tempo a disposizione: 90 minuti, senza l'uso del vocabolario):

1. Esercizio di inserimento/completamento (terminologia specialistica);
2. Esercizio di inserimento/completamento (grammatica);
3. Scrittura di una lettera commerciale;

L'esame orale verra svolto a coppie e verra chiesto a entrambi gli studenti di:

1. Presentarsi e parlare brevemente della propria carriera universitaria
2. Descrivere uniimmagine

3. Sapere spiegare un concetto relativo al settore della logistica

4. Simulare una conversazione tipo in ambito commerciale

La votazione finale sara espressa in trentesimi e consistera in una media tra la voto ottenuto nella prova scritta e in quella orale.

Altri riferimenti web
Per iscriversi all'esame: https://esami.unipi.it/esami/

Note

E richiesta l'iscrizione al corso di “lingua inglese” attraverso il portale https:/elearning.ec.unipi.it (con le stesse credenziali utilizzate per

visualizzare il libretto elettronico) all'interno dell’offerta didattica prevista per ogni semestre, al fine di reperire informazioni dettagliate e notizie
aggiornate sul corso, sull’orario di ricevimento del docente e per accedere a eventuali altri materiali che verranno messi a disposizione. In
particolare, si invitano gli studenti a leggere attentamente la sezione FAQ (Frequently Asked Questions)-Domande Frequenti. Per poter

sostenere 'esame € necessario iscriversi tramite https://esami.unipi.it/esami/.
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